Gizlilik ve Giivenlik Politikasi

Magazamizda verilen tim servisler, Cinarli Mahallesi, 1557. Sokak No: 2/67,
Konak/izmir adresinde kayitl KG GROUP GIDA iTHALAT iHRACAT SANAYi VE
TICARET ANONIM SIRKETi ne aittir ve firmamiz tarafindan isletilmektedir.

Firmamiz, gesitli amaclarla kisisel veriler toplayabilir. Asagida, toplanan kisisel verilerin
nasil ve hangi yollarla toplandigi, ayrica bu verilerin nasil korundugu agiklanmaktadir.

1. Kisisel Verilerin Toplanmasi

Uyelik islemleri veya magazamiz izerindeki gesitli form ve anketlerin dolduruimasi
suretiyle, Uyelerimizin kendileriyle ilgili bazi kisisel bilgileri (isim-soyisim, firma bilgileri,
telefon, adres, e-posta adresi vb.) isin dogasi geregi toplamaktayiz.

2. Kampanya ve Bilgilendirme

Firmamiz, bazi donemlerde musterilerine ve Uyelerine kampanya bilgileri, yeni Grtinler
hakkinda bilgiler veya promosyon teklifleri gonderebilir. Uyelerimiz, bu bilgileri alip
almama segimini Uyelik sirasinda yapabilir; sonrasinda Uye girigi yaptiktan sonra “Hesap
Bilgileri” bolumunden degistirebilir veya gelen bilgilendirme e-postasindaki baglanti
araciligiyla tercihini guncelleyebilir.

3. Kisisel Bilgilerin Guivenligi

Magazamiz lzerinden veya e-posta ile gergeklestirilen onay surecinde, Uyelerimiz
tarafindan bize iletilen kisisel bilgiler, “Kullanici S6zlesmesi” ile belirlenen amag ve
kapsam diginda Uguncu Kigilere agiklanmayacaktir.

4. IP Adreslerinin Kullanimi

Sistemle ilgili sorunlarin tanimlanmasi ve verilen hizmetle ilgili gikabilecek problemlerin
¢6zulmesi amaciyla, tyelerimizin IP adresleri kaydedilmekte ve kullaniimaktadir. IP
adresleri ayrica kullanicilari genel bir sekilde tanimlamak ve kapsamli demografik bilgi
toplamak amaciyla da kullanilabilir.

5. Kredi Karti Guvenligi



Firmamiz, aligveris yapan kredi karti sahiplerinin glvenligini 6n planda tutmaktadir. Kredi
karti bilgileriniz hi¢bir sekilde sistemimizde saklanmamaktadir.

6. SSL Guvenligi

Alisveris sirasinda kullanilan kredi karti bilgileri, aligveris sitemizden bagimsiz olarak
128 bit SSL (Secure Sockets Layer) protokolu ile sifrelenip ilgili bankaya iletilir. Kartin
kullanilabilirligi onaylandiginda alisverise devam edilir. Kart bilgileri tarafimizca
goruntilenmediginden ve kaydedilmediginden, Uguncu sahislarin bu bilgileri ele
gecirmesi engellenmis olur.

7. Mail Order Guvenligi

Kredi karti mail-order yontemi ile firmamiza géndereceginiz kimlik ve kredi kart
bilgileriniz gizlilik prensiplerine gore saklanir. Bu bilgiler, olasi bir itiraz durumuna karsi
60 gun sureyle saklanir ve sonrasinda imha edilir.

8. Ugiincii Taraf Web Siteleri ve Uygulamalar

Magazamiz, web sitesi icinde baska sitelere link verebilir. Firmamiz, bu linkler
araciligiyla erisilen sitelerin gizlilik uygulamalari ve igeriklerinden sorumlu degildir.

9. istisnai Haller

Asagida belirtilen durumlarda, firmamiz isbu “Gizlilik Politikasi” hUkimleri diginda
kullanicilara ait bilgileri Gglincu kisilere agiklayabilir:

e Kanun, Kanun Hikmunde Kararname, Yonetmelik vb. yetkili hukuki otoriteler
tarafindan c¢ikarilan hukuk kurallarinin getirdigi zorunluluklara uymak,

e Magazamizin kullanicilarla akdettigi “Uyelik S6zlesmesi’nin gereklerini yerine
getirmek,

e Yetkili idari ve adli otoritelerce yurutulen bir arastirma veya sorusturma
kapsaminda talepte bulunulmasi,

e Kullanicilarin haklari veya guvenliklerini korumak amaciyla bilgi vermenin gerekli
oldugu haller.



10. E-Posta Guivenligi

Magazamiza gonderdiginiz e-postalarda asla kredi karti bilgilerinizi paylagmayiniz.
E-postalarda yer alan bilgiler Gguncu sahislar tarafindan gorulebilir ve firmamiz bu
bilgilerin guvenligini garanti edemez.

11. Tarayici Cerezleri (Cookies)

Firmamiz, magazamizi ziyaret eden kullanicilar hakkinda bilgi toplamak amaciyla
cerezler (cookies) kullanabilir. Cerezler, web sitemizde gezinmenizi kolaylastirmak ve
tercihlerinizi saklamak amaciyla kullaniimaktadir.

12. Politika Degisiklikleri

Firmamiz, isbu “Gizlilik Politikas1” hikimlerini diledigi zaman degistirebilir. Yapilan
degisiklikler, sitede yayinlandigi anda yururluge girer.

13. iletisim Bilgileri

Gizlilik politikamiz ile ilgili her tirlG soru ve éneriniz icin info@kayagidagroup.com
adresine e-posta gonderebilirsiniz.

Firma Unvani: KG GROUP GIDA ITHALAT IHRACAT SANAYI VE TICARET ANONIM
SIRKETI

Adres: Cinarli Mah. 1557 Sk. No: 2 i¢ Kapi No: 67 Konak / izmir

E-Posta: info@kayagidagroup.com

Tel: 0543 812 58 76
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